Curso: Lean Six Sigma Green Belt – Gestión y Aplicación de Proyectos 
Duración: 55 horas
Objetivo general
Capacitar a los participantes en la metodología Lean Six Sigma, con enfoque en la gestión y ejecución de proyectos de mejora mediante la metodología DMAIC. Los participantes podrán liderar proyectos de mejora, aplicar herramientas estadísticas avanzadas y garantizar resultados sostenibles en procesos productivos, logísticos y de servicios.
Dirigido a
· Ingenieros de procesos, calidad y manufactura
· Supervisores y líderes de producción
· Personal de mejora continua y Lean
· Coordinadores de proyectos y planeación
· Profesionales responsables de optimización de procesos y control de calidad
Temario
1. Introducción a Six Sigma
· Principios y beneficios de Six Sigma
· Relación con Lean y mejora continua
· Roles y responsabilidades: Yellow, Green y Black Belt
2. Gestión de proyectos Six Sigma
· Ciclo DMAIC: Definir, Medir, Analizar, Mejorar, Controlar
· Selección y priorización de proyectos
· Alcance y objetivos de los proyectos
3. Definir
· Identificación de problemas y oportunidades
· Mapeo de procesos (SIPOC y flujo de procesos)
· VOC (Voice of the Customer) y CTQ (Critical to Quality)
4. Medir
· Recolección y validación de datos
· Métricas y KPIs de proceso
· Análisis de capacidad y desempeño del proceso
5. Analizar
· Identificación de causas raíz
· Herramientas estadísticas: Pareto, Ishikawa, regresión y correlación
· Priorización de problemas críticos
6. Mejorar
· Diseño e implementación de soluciones
· Pruebas piloto y análisis de resultados
· Optimización de procesos y reducción de variabilidad
7. Controlar
· Monitoreo y estandarización de mejoras
· Control estadístico de procesos (SPC)
· Documentación y sostenibilidad de resultados
8. Herramientas avanzadas
· Análisis de variación y capacidad de proceso
· Gráficas y hojas de control avanzadas
· Uso de software estadístico (Minitab o similar)
9. Aplicación práctica y ejercicios
· Desarrollo completo de un proyecto DMAIC
· Resolución de problemas reales
· Presentación de resultados y plan de acción por equipo
Metodología
· Exposición teórica con ejemplos industriales
· Talleres prácticos y ejercicios de análisis de datos
· Estudios de caso y simulaciones de proyectos
· Uso de herramientas estadísticas avanzadas

