Curso: Lean Six Sigma Yellow Belt – Fundamentos y Aplicación 
Duración: 24 horas
Objetivo general
Capacitar a los participantes en los fundamentos de Lean Six Sigma, brindando conocimientos para identificar y resolver problemas de calidad mediante la metodología DMAIC (Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar). Los participantes podrán contribuir a proyectos de mejora, apoyar a los equipos Green Belt y asegurar procesos más eficientes y consistentes.
Dirigido a
· Ingenieros de procesos, calidad y manufactura
· Supervisores y líderes de producción
· Personal de mejora continua y Lean
· Coordinadores de proyectos y planeación
· Profesionales involucrados en control de calidad y optimización de procesos
Temario
1. Introducción a Six Sigma
· Origen y principios de Six Sigma
· Relación con mejora continua y Lean
· Beneficios para la organización y el equipo
2. Roles y responsabilidades en Six Sigma
· Yellow Belt, Green Belt, Black Belt y Champion
· Funciones y participación en proyectos
· Trabajo en equipo y comunicación
3. Fundamentos de estadística aplicada
· Conceptos básicos: media, mediana, desviación estándar
· Variación y capacidad de proceso
· Herramientas estadísticas sencillas para análisis
4. Metodología DMAIC
Definir
· Identificación del problema
· Alcance del proyecto y objetivos
· Mapeo del proceso (SIPOC)
Medir
· Selección de indicadores y métricas
· Recolección y validación de datos
· Línea base del proceso
Analizar
· Identificación de causas raíz
· Herramientas de análisis (Pareto, Ishikawa, 5 Why’s)
· Priorización de oportunidades de mejora
Mejorar
· Generación y evaluación de soluciones
· Plan de implementación de mejoras
· Simulación y pruebas piloto
Controlar
· Monitoreo de resultados y KPIs
· Estandarización de mejoras
· Documentación y sostenibilidad
5. Herramientas prácticas para Yellow Belt
· Diagramas de flujo y procesos
· Hojas de control y gráficas básicas
· Matrices de priorización
· Introducción a Minitab o Excel para análisis
6. Aplicación práctica y ejercicios
· Simulación de un proyecto DMAIC
· Resolución de casos reales
· Plan de acción individual y por equipo
Metodología
· Exposición teórica con ejemplos industriales
· Talleres prácticos y ejercicios de análisis de datos
· Dinámicas grupales de resolución de problemas
· Uso de herramientas estadísticas básicas

